


Untitled
vertrouwt, koopt hij aandelen, als hij zijn vertrouwen verliest, verkoopt
hij. De beurs geeft als smeltkroes van emoties op elk gewenst moment een
indicatie van de mate van vertrouwen, uitgedrukt in de koers. Als de koers
blijft dalen, betekent dat voor de ondernemingsleiding op enig moment
onherroepelijk het verschil tussen overnemen of overgenomen worden. Een ander
aspect dat net zo onherroepelijk aan de orde komt, i1s de vraag tot welk
moment de leiding van het bedrijf kan blijven zitten als de koers blijft
dalen. Geen enkele commissaris en geen enﬁe]e directeur kan functioneren
zonder het vertrouwen van de mensen en de instellingen die het kapitaal
verschaffen waarmee de onderneming werkt.

Financiéle communicatie, het contact met (mogelijke) investeerders speelt dus
gedurende de gehele levenscyclus van ondernemingen een essentiéle rol. Het
egint al bij de ondernemer-in-de-dop die met een plan in zijn hoofd
rondloopt waarmee hij de wereld wil veroveren. Alleen.. moet aij nog wel even
het benodigde startkapitaal vergaren. Daartoe heeft hij de vaardigﬂeid nodig
om op eenvoudige en duidelijke wijze aan een kapitaalverschaffer voor te
leggen wat de financiéle vooruitzichten van zijn onderneming zijn. Dat 1s
geen kleinigheid, wanneer u zich realiseert dat dit ook nog eens 1n een
minimale hoeveelheid tijd dient te gebeuren. De term ‘elevator pitch’
betekent dat de ondernemer een geldschieter moet zien te overtuigen in de
tijd die de 1ift nodig heeft om de afstand af te leggen tussen twee

verdiepingen.

Als de onderneming eenmaal is gevestigd, vinden niet alleen aandeelhouders,
maar ook leveranciers, kredietverschaffers en cliénten het belangrijk om te
weten hoe de zaken er voorstaan. Daarnaast wordt de financiéle communicatie
in toenemende mate belangrijk voor het aantrekken van high potentials op de
arbeidsmarkt. En als op een gegeven moment wordt besloten om het bedrijf naar
de beurs te brengen (de eredivisie, zeker als het om financiéle
verslaglegging gaat), zullen de begeleidende banken eisen dat de communicatie
professioneel wordt uitgevoerd.

Een belangrijke reden om de financiéle communicatie zorgvuldig te verzorgen,
is omdat alle bij het bedrijf betrokken personen en instanties het eisen:
beleggers, klanten, vakbonden, politici, leveranciers en (potentiéle)
werknemers. De laatste jaren is er in Nederland een toenemende druk op
bedrijven om transparantie en openheid te verschaffen. Elk bedrijf dat
hiertegen zondigt, ziet vroeger of later zijn koersen zakken.

Een fusie of overname is een gebeurtenis waarbij een goede en zorgvuldig
uitgevoerde (dus strak geregisseerde) communicatiestrategie essentieel 1s.
Niet alleen de reactie van ge1eggers wordt erdoor beinvlioed, maar ook de
acceptatie door de eigen medewerkers en andere stakeholders.
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